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Krisledningsgruppen vid Hagaskolan

Namn Funktion Tel arb Tel bost
Magdalena Skolomradeschef, Rektor 162705 090/124628
Sévenstedt Reveljen 070-6018669
Ann-Charlotte Rektor 7-9 162681 090/124909
Gavelin Rydman 070-3114909
Stig Johansson Rektor Fsk -6 162682 070-6062682 090/776065
Lena Johansson Administrator/Hagaskolan 162683 090/147535
Fredrik Lundberg | Svenska kyrkan 714555 070-2825223 090/188237
Lena Lonnberg Skolskoterska 162686 090/777588
Ake Térngren Skolkurator 162687 090/188215
Kontaktpersoner vid Krissituation
Namn Funktion Tel arbete Tel bostad
Helena Elvin Barnskot/ Haga forskola 162064 090/771700
Karin Holmberg Forskollarare/ Haga forskola 162027 090/779053
Eleonor Wikstrom Forskollarare/Haga forskola 161982 090/120126
Johansson
Maj-Britt Ruuth Forskollarare/Reveljen 162061 090/772366
Eva Akerlund Barnskotare/Reveljen 162061 090/776405
Margareta Herau Specialpedagog/ Reveljenskola 162051 070-5178813
Ing-Marie Brannstrom Fritidspedagog/ Hagaskolan fsk-6 162090 090/126423
Rosalie Westin Larare/Hagaskolan 4-6 162838 070-2331584
Bo Wikberg Larare/Hagaskolan 4-6 162835 090/143956
Karin Pettersson Lé&rare/Hagaskolan 1-3 162679 090/125472
Ulla Forestier Horsellarare/Hagaskolan 162843 090/193364
Fredrik Sandstrom Studievégledare 162684 090/778471
Par Sandgren Resurspedagog/Hagaskolan 7-9 162704, 090/142300
070/3427574,
Margareta Billstrom Speciallarare/ Hagskolan 7-9 162843 090/133845
Lena Gothberg Specialpedagog/Hagaskolan 7-9 162690 090/135882
Krister Olsson Léarare/Hagaskolan 7-9 Ae3 162833 090/191123
Anders Wilhelmsson Idrottslarare/Hagaskolan 7-9 Ael 162836, 090/194887
070/3221742
Lena Johansson Administratér/Hagaskolan 162683
Anna Wiren,Wikstrom Bibliotekarie/Hagaskolan 162268 090/770343
Anders Hagstrém Vaktmastare/Hagaskolan 162682, 090/804 20
070/3466663
Ann-Louise Radstrom Kokspersonal/Hagaskolan 162701 090/314 45
Britt-Marie Jonsson Lokalvardare/Hagaskolan 070-6028227 | 090/181145
Lars Johansson Pastor Vasakyrkan 770517 090/138088
Inger Lundberg Prést 714500

Kontaktpersonernas arbetsuppgifter:
Delta i den fortbildning som erbjuds. Vara ett forsta stod i laget i akuta lagen.




Telefonlista
Akut 112
Ambulans
Brandkar

Polis

Jourhavande Prast

TaXiuie e e 0. 142424 77 00 00

Sjuktransport taxi-kostnad 60kr.................. 020-221026
Sjukvardsradgivningen............cccoeeeeeeenninnn 7851177

Umea Vardcentrals akuttelefon..................785 80 40

PoliS....ciii i, kontors tid 15 20 00 6vrig tid 15 21 00

Norrlands Universitets Sjukhus.................. 785 00 00 (vaxel)
Giftinformationen...............coooiiiiii e, 112 eller 08/33 12 31
Arbetsmiljoverket.............cooi i 17 07 00 (vaxel)
Socialtjfansten...............cco 16 10 00 (véaxel)

Kyrkans stodgrupp dygnet runt............. 0910-140 25, 070/278 91 53, 070/332 80 83

Psykosocial och katastrofledningskruppen PKL NUS 785 000 (véaxel)

POOSOM kommunens ledningskrisgrupp..16 10 00 (véaxel)
Lars Pikkuniemi.............cooiiiiiis veiins onns 16 10 47, 070/32 66 385
Lennart OStin ...........ccoeeveiiiiieieeieeeeennnn..... 161032

Elevhalsan centrala

Skolpsykolog  Yvonne Lundkvist............. 16 53 87
Skolskéterska  Maud Sundstrom............ 16 3257
Skolskoterska  Asa Wikberg................... 16 27 22
Skollakare Anna-Karin Brandstrém........ 16 56 89, 070/349 56 89
Specialpedagog Ingrid Olsson..................... 16 53 86, 070/638 08 91
Talpedagog Tina Hernell.......................16 54 36, 070/397 03 95

Rektorer pa upptagningsomradets skolor och forskolor
Flurkmark skola Anna- Lena Lindberg-Tellstrém....362 70 070/34 77 615

Hedlundaskolan Gun Stolt..................oeieeh .16 26 24, 070/32 92 624
Hissjoskola Ewa lLarsson..........cccccevvvvennnnnn, 38399, 070/55 89 245
Reveljen Magdalena Savenstedt............. 16 27 05 070-6018669
Sandalidenskola Karin Leppanen.................ccoeenes 16 20 80

Ostermalskola Dan Bodlund............................. 16 19 52, 070/344 37 54
Bikupan Flurkmarks koperativ Asa Hansson............. 360 77

Haga forskola.......... Charlotte Strandberg-Jager........... 16 20 27, 16 26 80
Pluto forskola Hissj6 Ewa Larsson................. 38399 070/55 89 245
Sandbackens férskola Magdalena Savenstedt 16 27 05 070-6018669
Stengardan férskola Anna-Lena Lindberg 16 19 87



Allvarlig olycka/hédndelse i skolan

Akuta atgarder pa olycksplatsen
e tillkalla ambulans/polis/brandkar — ring 112
ge forsta hjalpen
hall obehoriga borta fran olycksplatsen
trosta och lugna
se till att ndgon vuxen som kanner eleven foljer med till sjukhuset.

Information till Rektor
Ansvarig rektor meddelas omedelbart.

Information till anhoriga
Informera om olyckan samt forse féraldrarna med upplysningar de behdver exv.
e plats, dar barnet befinner
e namn pa lakare eller kontaktperson
e telefonnummer, tex. sjukhuset
e Kom 6verens med foraldrarna om ev. information till syskon. Ta reda pa om
nagon bekant, annan anhorig kan ta hand om syskonen.

Krisledningsgruppen

e Ansvarig rektor sammankallar krisledningsgruppen (skolans kanslist ringer/
meddelar)

e Ansvarig rektor och klassforestandare/mentor ansvarar tillsammans med
krisledningsgruppen att foraldrar meddelas.

e Klassforestandare/mentor och krisledningsgruppen ansvarar for registrering av
och omsorg om elever som varit inblandade/vittne till olyckan.

e Kamratstdd - debrifing till de inblandade, (se bilaga 3, sid 22) ej samma dag

Information till eleverna

e Inhamta samtycke fran vardnadshavare om information till klassen.

e Klassforestandaren/mentor samlar respektive klass och informerar om vad
som hant, se bil 2 sid 21

e Var saklig. Sag hellre att du inte vet om du &ar oséker pa en uppgift.

e Hall klassen samlad under resten av skoldagen

e Krisledningsgruppen ordnar sa att elever som vill, har mgjlighet att stanna pa
skolan for att prata. Om mgijligt, ordna fika fran koket.

e Lararan kontaktar vardnadshavare sa barnen ges mojlighet att métas upp av
nagon vuxen hemma.

Information till foraldrar
Klassforestandaren/mentor ansvarar att 6vriga elevers foraldrar far den information
de behover. Det kan vara bra med ett foraldramote nagon av de narmaste dagarna.



Ansvarig rektor samlar personalgruppen for information och diskussion om
ytterligare atgéarder.

Ansvarig rektor ansvarar for ev. mediekontakt

Anmalan till arbetsmiljéverket

Krisledningsgruppen samt kontaktpersonerna samlas vid dagens slut

Uppfdljning

Morgonen efter samlar ansvarig rektor personalen for uppféljning och
information

Klassforestandare/mentorn foljer upp elevers franvaro noga de narmaste
dagarna efter olyckan.

Klassforestandaren mentorn diskuterar ater igenom olyckan med klassen, (se
bilaga 2 sid 21). Eleverna bor fa tydlig information om vad som héant. Bjud in
Polis eller annan person vid behov.

Vid skador som leder till langre sjukhusvistelse eller en langre tids franvaro
fran skolan haller klassforestandaren/mentorn eller annan utsedd
kontaktperson kontakt med hemmet och sjukhuset (se sid 12 nér elev blir
allvarligt sjuk)



Allvarlig olycka utanfor skolan (ex. bussolycka)

Om du far information om en olycka under skoltid: meddela ansvarig rektor som leder
och fordelar arbetet.

Ansvarig rektor ansvarar for att:

e Ansvarig rektor kontaktar Polisen kommunikationscentral for information
tel 1521 00 .

e Vid storre olycka skickas tva personer skickas till sjukhuset som stod till elever
tills vardnadshavare kommer pa plats.

o Krisledningsgruppen kallas, vid storre olycka kallas @&ven kommunens
krisgrupp tel 161032

e Administratoren meddelar vaxeln ett telefonnummer dit foraldrar kan ringa.

e Kontakta inblandade elevers foraldrar med saklig information. Dodsfall skall
informeras av Polisen.

e Syskon till skadade elever tas om hand av nagon som kanner barnen.

e Informera skolans personal

Information till klassen samt dvriga foraldrar
Se avsnitt allvarlig olycka i skolan sid 4

Uppfdljning
Se avsnitt allvarlig olycka i skolan sid 5



Dodsfall elev
Vid kdnnedom om dodsfall kontaktas ansvarig rektor.

Krisledningsgruppen
Ansvarig rektor sammankallar skolans krisledningsgrupp och underréttar
klassforestandaren/mentorn och berord personal.

Kontakt med anhdériga
e Bestdm vem som skall ha kontakt med hemmet.
e Inhamta saklig information
e Kontrollera med vardnadshavarna hur mycket man har tillatelse att meddela
klassen om de intraffade.
e Garna personligt besok med blommor fran skolan.

Information till skolans personal
Ovrig personal informeras

Information till klassen
e Efter 6verenskommelse med familjen om hur meddelandet om dddsfallet skall
framforas berattar klassforestandaren/mentorn eller ndgon annan av klassen
kand person detta.
e Tala 6ppet om det som har hant
e Lat eleverna tala om sina tankar och kanslor( se bilaga 2,sid 21)

Information till 6vriga klasser
Skolans ovriga klasser underrattas av sin/sina klassforestandare/mentorer.

Sorgbord

lordningstall ett bord med vit duk, levande ljus, foto, penna och loggbok och musik.
Ansvarig rektor skriver forsta meningen i boken t.ex. Vi pa Hagaskolan tanker pa
dig/er i den stora sorg som drabbat dig/er.

For yngre barn kan det vara lampligt med I6sa blad i olika farger som barnen kan rita
och skriva pa och darefter klistras in i loggboken.

Flaggning
Nar samtliga klasser underréattats hissar vaktmastaren flaggan pa halvstang.

Tyst minut

Palyses av ansvarig rektorn. Kort samlig i aulan.

% Rektorn meddelar tex foljande: med anledning av den forfarliga handelsen som
intraffade den xxx palyser jag en tyst minut. Under den tysta minuten skall alla sta
upp och vi tanker alla pd dem som drabbats och nu har stor sorg. Den tysta
minuten borjar nu.... Den tysta minuten ar dver .



Information till foéraldrar
e Ansvarig rektor ansvarar for att 6vriga foraldrar /vardnadshavare i den
drabbade klassen underrattas.
e Det kan vara bra med ett foraldramote ndgon av de narmaste dagarna.
e Forslag pa innehall i ett brev som skickas hem ( se bilaga 1, sid 20)

Minnesstund
Minnesstund bor &ga rum i elevernas klass/skola helst dagen efter meddelandet om
dodsfallet. Tala med de anhériga om hur minnesstunden skall utformas. Kontakta
prast.
Minnesstund kan t.ex. innehalla:

e Minnesord av rektor

e minnesord av prast

e nagra ord fran klassforestandaren
e nagon laser en dikt

e sang

e musik

e eleverna tander ljus.

e sorgbord

Infor begravningen

e Anhoriga tillfragas om de 6nskar lata elevens kamrater och vardnadshavare
delta under begravningen.

e Ansvarig rektor tillser att en skriftlig inbjudan formuleras och gar ut till
eleverna.

e Klassforestandaren/mentorn diskutera ingaende i klassen vad som kommer att
ske under en begravning. Detta kan vara viktigt &ven om barnen inte skall
delta.

e Begravningsdagen haller klassforestandaren/mentorn klassen samlad.

e Barn som kanner behov av att vara tillsammans med sina foraldrar bér fa lov
till detta.

Massmedia
e Ansvarig rektor har kontakt med pressen.

e Skolpersonalen ar noga med att skydda eleverna, sa att massmedia inte far
tillfalle att kontakta elever under skoltid.

Ovrigt
e Ansvarig rektor utser en person som ansvarar for att den avlidnes tillhGrigheter
overlamnas till de anhériga.
e Ansvarig rektor ansvarar for att eleven blir struken ur klasslista och
klassforteckning nar det ar lampligt.

Uppféljning
e Elevens plats i klassrummet far sta tom en tid. Inhamta klassens 6nskemal
kring detta. Rad till personal (se sid 18)
e Viktigt med kollegialt stéd och hjalp
e Skolans krisgrupp, elevvardspersonal och kamratstddjare kan hjalpa till i
uppfoljningsarbetet.
e Vid behov tillkallas hjalp utifrdn ex skolpsykolog.



Dddsfall personal

Krisledningsguppen

Direkt efter att skolan fatt kannedom om dodsfallet sammankallar ansvarig rektorn
krisledningsgruppen.

Krisledningsgruppen beslutar vem som skall ta kontakt med de anhdriga och ta reda
pa vilken information de vill lamna ut.

Information i skolan
Darefter sammankallar ansvarig rektor skolans personal for information om dodsfallet
och beslut om vem som skall ha ansvar for olika kontakter.

Information till klassen
e Klassen skall meddelas av en personal som ar kand av klassen.
e Samtala 6ppet och konkret om det som hant, lat eleverna tala om sina tankar
och kanslor.(se bilaga 2, sid 21)
e Klassen bor vara samlad under resten av skoldagen.
e Skolan bor se till att yngre barn ej kommer hem till ett tomt hem, informera
darfor foraldrarna.

Flaggning
Nar samtliga klasser underréttats hissas flaggan pa halv stang av vaktmastaren.

Information till féraldrarna

Ansvarig rektor eller person utsedd av rektor ansvarar for att vardnadshavare i den
berérda klassen underrattas, t ex kortfattad skriftlig information hem (se bilaga 1 sid
20)

Skolan bér se till att yngre barn ej kommer hem till ett tomt hem.

Minnesstund
Minnesstund bor &ga rum dagen efter meddelandet om dodsfallet.

Infor begravningen
e Ansvarig rektor tillfragar de anhoriga om de dnskar att arbetskamrater och
berorda elever skall delta i begravningen.
e Information om begravningen och ev. skriftlig inbjudan lamnas till eleverna
e Blommor till begravningen ordnas
e Pa begravningsdagen halls klassen samlad, och flaggan hissas pa halvstang.

Uppfdljning

Viktigt med kollegialt stéd och hjalp.

Skolans krisgrupp och elevvardsteam &r viktiga personer i uppféljningsarbetet.
Vid behov tillkalla en psykolog utanfor personalgruppen.



Elev som mist nara anhorig

Kontakt med familjen

| samband med att skolan far kannedom om ddodsfallet tillfragar rektor eller
klassforestandare/mentor familjen om elevens kamrater kan underrattas.
Familjen avgor vem som skall informeras och hur det skall ga till.

Information till 6vrig personal
Klassforestandaren/mentorn informerar berdrd personal.

Krisledningsgruppen
Sammankallas vid behov.

Information till barnets kamrater
Det kan finnas barn som féredrar att man inte namner nagot om dodsfallet, vilket
man maste respektera.
Nar information far lamnas:
e Klassforestandaren/mentron eller annan kand person berattar for den berérda
klassen om dddsfallet
e Tala 6ppet med barnen om det som hant och lat barnen beratta om sina
tankar och funderingar (se bilaga 2 sid 21)
e Det ar en fordel om klasskamraterna far reda pa vad eleven vill att de skall
saga eller goéra nar hon/han kommer tillbaka

e Forbered klasskamraterna pa att eleven kan vara kansligare an vanligt och att
de darfor bor visa extra omtanke.

Vid anhorigs dod genom olycka eller sjalvmord bor man sarskilt noga tanka pa vad
som skall sdgas och hantera handelsen med storsta respekt for familjen.

Barn som mist nara anhérig mar oftast bast av att borja skolan s& snart som majligt.
Overgéngen underlattas genom tidig kontakt mellan skola och hemmet.

Information till foraldrar
Kortfattad skriftlig information hem kan vara bra till foraldrar for att de skall kunna
mota sina barn hemma med ev fragor kring livet och doden.

Uppfdljning
e Klassforestandaren/mentorn folje upp eleven genom egna iakttagelser och
genom samtal med 6vrig personal.
e Var observant pa elevens sorgreaktion (se sid 17)
e Skolans elevvardspersonal kan vara ett stod i uppféljningsarbetet.
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Sjalvmord- elev

Krisledningsgruppen
e Ansvarig rektorn sammankallar krisledningsgruppen direkt efter att skolan fatt
k&dnnedom om ddodsfallet.
e Bestam vem som skall ha kontakt med vardnadshavarna.
e Kontaktpersonen inhamtar anhdrigas tillstand att beratta om dodsorsaken for
elevens klassforestandare/mentor och klasskamrater.

Information i skolan
Det ar viktigt att tanka igenom hur budskapet om dddsorsaken skall framforas.
Krisgruppens diakonissa/prast kan vid detta tillfalle vara en viktig person att ta med i
klassen.
Vid samtal med klassen tank pa att:

e tala Oppet och konkret om det som har hant

e lat eleverna tala om sina tankar och kanslor (se bilaga 2 sid 21)

Om de anhdriga inte ger sitt tillstand till att meddela klasskamrater och larare orsaken
till dodsfallet, skall man respektera detta.

Klassforestandaren/mentron samlar da klassen och berattar for dem att en av deras
klasskamrater avlidit. Lararen sager att kamraternas foraldrar inte vill att man talar sa
mycket om detta i skolan, men det ar viktigt att kamraterna far tillfalle att beratta hur
man minns sin van. Det ar vid detta tillfalle lampligt att ha en kort minnesstund i
klassen, dar klassforestandaren/mentron lamnar ndgra minnesord, nagon laser en
dikt samt att det spelas stilla musik.

Information till personalen
Ansvarig rektor informerar personalen om doddsfallet och diskuterar hur lararna skall
hantera budskapet.

Flaggning
Nar samtliga klasser underréttats hissar vaktmastaren flaggan pa halv stang.

Information till foraldrar
Det &r [ampligt att ett brev skickas hem med post till samtliga foraldrar i den drabbade
klassen (se sid 9 information till foraldrar).

Minnesstund
Minnesstund bor aga rum i elevens klass/skola helst dagen efter meddelandet om
dodsfallet (se sid 8 minnesstund).

Infér begravning
Se sid 8 avsnitt dodsfall elev

Uppféljning
Se sid 8 avsnitt dodsfall elev.

11



Nar elev blir allvarligt sjuk

Kontakt med familjen

e Klasslararen/mentorn eller annan kontaktperson etablerar en god kontakt med
familjen och betonar att allt agerande fran skolans sida skall ske med hansyn
till familjens énskemal.

e FOrhor sig om vilken sjukdom eleven drabbats av och vilka ev behandlingar
eleven genomgar.

e Diskuterar med féraldrarna vilken information som skall lamnas till
klasskamrater och skolpersonal. Ibland 6nskar familjen halla sjukdomen
hemlig, vilket maste respekteras.

Information till elevens larare, krisledningsgruppen och elevvardsteamet
Ansvarig rektor sammankallar till motet. Den som har kontakt med familjen berattar
vad man tillsammans med familjen bestamt om information till skola och
klasskamrater.

Information till klasskamrater

Om familjen sa onskar, informeras klassen om elevens sjukdom.

Informationen ges bast av kontaktlararen och skolskoterskan tillsammans.
Klassen skall darefter regelbundet informeras om hélsolaget.

Elevens narmaste vanner kan ev. gora ett sjukbesok i hemmet eller pa sjukhuset.
Klasskamraterna ges mojlighet att skriva brev, dikter eller rita teckningar.

Den sjuka elevens kontakt med skolan

Information ges till den sjuka eleven om vad som beslutas om i skolan samt vem som
ar elevens kontaktperson.

Diskussion med familjen i vilkken man eleven orkar med undervisning.
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Vid elevs forsvinnande

Om ett yngre barn forsvinner under skoltid tar personalen skyndsam kontakt med
polis samt vardnadshavare.

Krisledningsgruppen

Ansvarig rektor sammankallar skolans krisledningsgrupp och
klassforestandare/mentor snarast efter besked om forsvinnandet.

En kontaktperson utses som har kontakt med anhdriga, polis samt ev sociala
myndigheter.

Information till klassen/gruppen
e Tareda pa vilken information som enl polisen far lamnas ut.
e Diskutera med anhdriga vilken information de lamnar medgivande till
e Ge sa konkret information som mojligt. Informera om vad som ar majligt att

beratta for barnen utifran alder samt med hansyn till att ej sara eller utelamna
personer.

e Ge tid for tankar samt reaktioner (se bilaga 2 sid 21)

Massmedia

e Hanvisa pressen till ansvarig rektor som har ansvar for massmediekontakten.
e Skydda eleverna under skoltid fran massmedia.
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Brand och bombhot

Brand

Se lokal handlingsplan.

Brand pa en skola kan jamforas med en krissituation. Brand ar i forsta hand en
uppgift for raddningstjansten och polisen.

Rektor aktualiserar foljande:

Utrymningsplan

Uppsamlingsplatser

Klassforestandare/mentor samlar sin respektive klass, kontrollerar narvaron
Vardnadshavare underrattas av klassforestandare/mentor.

Krisledningsgruppen
Skolans krisorganisation boér handla som vid en allvarlig olycka (se sid 4)

Bombhot mot skolan

Nar skolan blir bombhotad ar det viktigt att ta hotet pa allvar, men det ar inte rektor
som skall avgora aktheten i hotet. Det skall polisen gora. Darfor bér ansvarig rektor
genast kontakta polisen .Det ar polisen som avgér vad som skall goras, men rektor
bor forbereda sig pd samma satt som vid en branddvning.

Hotet kommer som regel via 112 som sedan kontaktar polisen. Polisen gor en initial
beddmning av &ktheten i hotet samt kontaktar darefter rektor. Om polisen bedémer
att utrymning ej skall géras kan rektor andock verkstalla utrymning. Utrymning brukar
dock efterfoljas av fler bombhot.

Vid en utrymning beordrad av polis, samlas barnen pa uppsamlingsplatserna som vid
brand. Under 1,5-3 timmar far ingen ga in i skolan. Bombtekniker fran Lulea tillkallas
som ar pa plats efter ca 3 timmar. Efterféljande kontroll av bombtekniker med hundar
tar nastan en hel dag.

Vid bombhot
e Kontakta rektor
e Ring 112. Larmcentralen kontaktar polis och brandférsvar.
e Barnen samlas pa lamplig plats-uppsamlingsplats som vid brand.
e Narvaron kontrolleras.

Vid evakuering
Se milj6olycka, sid 15
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Miljoolycka
Olyckor som till exempel, utslapp i luft och mark eller karnkraftsutslapp.

Krisledningsgruppen
Rektorn leder och fordelar arbetet. Krisledningsgruppen samlas.

Akuta atgarder
e Ring giftinformationen: 08-33 12 31, vid bradskande larm ev 112.
e Alla barn ta in och samlas under uppsikt i respektive klassrum
e Vaktmastaren stanger all insug- ventilation, dorrar och fonster.

Information till barnen
e Ta upp narvaron.
e Informera om vad som hant. Lat barnen/eleverna tala om sina tankar och
kanslor.
e Notera hur barnen mar.
e Om ej andra direktiv ges, fortsatt verksamheten som vanligt inomhus.

Information till féraldrarna
e Klassforestdndare/mentor meddelar elevernas foraldrar.
e Meddela vaxeln telefonnummer dit anhériga kan ringa.

Vid evakuering

Om barnen evakueras till sina hem ansvarar rektorn for att skriftlig information
skickas hem. Informationen skall innehalla redovisning om vad som hant, eventuella
atgarder som vidtagits och telefonnummer dit man kan ringa och stélla fragor, samt
vad som skall handa dagen darpa.
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Kriser och katastrofer i Sverige och varlden

Information i skolan
e Rektor sammankallar krisledningsgruppen.
e Kirisledningsgruppen tillsammans med kontaktpersonerna tar fram information
som kan delges 6vrig personal.
e Krisledningsgruppen informerar lararna hur man skall forhalla sig till det
intraffade i skolan.

Sorgbord
e | ordningsstall ett bord med vit duk, levande ljus, penna och en loggbok.
e Ansvarig rektor skriver forsta meningen i boken t.ex. Vi pa Hagaskolan tanker
pa er i den stora sorg som drabbat er. Person fran krisgruppen star vid
sorgbordet.

Information till klasserna

e De undervisande lararna berattar for sina klasser att det finns mojlighet att
uttrycka sin sorg genom att skriva nagra rader eller enbart sitt namn i
sorgboken. Information om var boken finns samt hur lange den kommer att
finnas dar lamnas.

e Boken skickas till de drabbade - om det ar elever till elevernas skola, om det
ar en nation till den nationens ambassad i Sverige.

e Skolkuratorn och skolskéterskan finns tillganglig for samtal under de narmaste
dagarna. De kan tex uppehalla sig vid sorgbordet for att eleverna pa ett enkelt
satt skall kunna ta kontakt.

Arbete i klasserna
e Ge tid till klassrumsdiskussioner.
e Lararen skall stalla fragor och leda samtalet i klassen men inte dominera det.
e Lararen maste ocksa kunna fa sdga att han inte vet, inte forstar och kanner sig
olycklig och ledsen p&a samma sétt som eleverna.
e Arbeta med bild, uppsats, drama, idrott

Tyst minut
Krisgruppen haller kontakt med ansvariga i kommunen for information om tyst minut
som palyses av rektor.

Information till foéraldrar

Ansvarig rektorn informerar i ett brev till alla féraldrar, vilka atgarder som skolan
vidtagit. | brevet kan rektor rekommendera féraldrarna att fortsatta samtala om
héandelsen med sina barn.

Kriser under sommarlov

Krisledningsgruppen
Ansvarig rektorn sammankallar krisledningsgruppen i god tid innan skolstart.
Riktlinjer for det fortsatta arbetet tas fram.
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Krisreaktioner

En kris &r en normal reaktion pa en onormal situation. | en psykisk kris befinner man
sig i en sadan situation att tidigare erfarenheter och inlarda reaktionssatt inte racker
till for att forsta och bemastra den aktuella situationen.

Nedanstaende fyra faser ar de mest vanliga vid beskrivning av ett krisforlopp.

Chockfasen

Denna fas varar fran nagra korta 6gonblick till nagra dygn.

Kannetecken:

svart att ta in och forsta vad som hant

forvirring och hysteriska reaktioner

fortvivlan

olika kroppsliga symtom som t.ex. hjartklappning, darrning, yrsel, illamaende.

Reaktionsfasen

Denna fas kan paga upp till ett par manader.
Kannetecken:

sarbarhet

angest

somnsvarigheter

sorg och depression

iIska och aggressivitet
koncentrationssvarigheter
isolering

skuld, skam och sjalvforebraelser.

Reparationsfasen
Denna fas kan paga nagon till nagra manader efter det intraffade till ca ett ar
Kannetecken:

e isoleringen bryts

e personen vagar blicka framat.

Nyorienteringsfasen
Under denna fas ser personen majligheter i det fortsatta livet och borjar langsamt
acceptera det som intraffat.

Olika sorgereaktioner hos barn

Sorgereaktioner kan se olika ut beroende pa barnets alder.

Ex. pa kannetecken:

Angest, somnsvérigheter, trots, ilska, skolsvarigheter, koncentrationssvarigheter,
ledsnad, skuldkanslor, olika kroppsliga besvar t.ex. magont, minnen, fantasier.
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Rad till personal i motet med barn i sorg.

Var nara och narvarande. Visa att Du staller upp och att Du deltar. Aven om flera
har visat sitt deltagande ar det viktigt att veta att &ven Du vet. Vaga visa Din egen
sorg och bestortning.

Forsok inte slata 6ver. Ord som "det ar inte sa farligt” blir till han i den har
situationen. Det har ar det farligaste och hemskaste som kunde handa. Hjalp att sorja
| stallet for att trosta.

Lyssna aktivt. Det finns inga valmenande rad som hjalper. Lyssna, ta in och
bekrafta kanslan, var delaktig.

Var inte radd for graten. Graten ar kroppens satt att uttrycka en stark kansla. Haller
man tillbaka graten stoppar man ocksa kanslan som da i stallet kommer tillbaka
senare, ibland efter manga ar.

Ge hjalp med ord. Fraga forsiktigt hur det var, vad som hande, hur det kandes. Ett
satt att fa ur sig sorgen ar faktiskt att kla den i ord. Att tala om handelsen ar det forsta
steget av en bearbetning som sedan kan ga vidare.

Svik inte. Se till att du ar tillganglig aven fortsattningsvis. Lamna Ditt telefonnummer
och visa att Du nar som helst ar beredd att fortsatta samtalet.

Kom igen. Bearbetningen av en sorg i den héar storleken &r inte klar med ett samtal.
Ta sjalv ansvaret for att hora efter hur det ar. Om det inte gar att traffas, skriv ett litet
kort. I och med att Ni skriver finns ju tanken dar.

Ge sorgen tid. En del av bearbetningen bestar i att "alta” det som skett. Nar det &ar
klart upphor upprepningarna av sig sjalva. Det ar inte ovanligt att det tar ett halvar
innan de inblandade verkligen kan ga vidare.

Var Dig sjalv. Forsok inte vara psykolog, prast eller lakare om Du inte ar det. Har ar
det bara medmaénsklighet, medkénsla och medlidande som géller.
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Krislada

Hagaskolan
Tva krisvaskor forvaras i receptionen pa hogstadiet.

Haga forskola
Krisvaskan forvaras i personalens omkladningsrum

Reveljen
???

Innehall i krisvaskan

En vit duk

En foto ram

En ljusstake

Ljus

En tandsticksask

En vacker anteckningsbok i A5-format
En penna

Musikband, CD-skiva med stilla musik
Hafte med dikter

©CoNoOGO~WNE

Revidering av krisplanen
Krisplanen skall revideras en gang per lasar.
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Bilaga 1

BREV
(som innehaller besked om att ndgot tragiskt hant i klassen)

Klass......... har idag mottagit det tragiska beskedet att......... har avlidit. Detta ar
nagot som vi alla - elever i klassen, de larare som har undervisat och andra
som haft kontakt med ..... berdrs starkt av.

| klassen har vi agnat ordentligt med tid at att samtala om det som har hant. Vi har talat
mycket om hur........... var som person och vad vi framst kommer att minnas

Om nagon i familjen vill tala med nagon av oss ar ni naturligtvis valkomna att ringa

féljande telefonnummer.

Med vanlig halsning rektor
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Bilaga 2

SAMTAL MED KLASSEN

| alla krissituationer ar en av de allra viktigaste uppgifterna att informera. Den som
informerar skall ha skaffat sa mycket information som mgjligt och inleda samtalet
med att beratta vad som hant.

Dispositionen av ett sadant samtal kan se ut sa har:

[. Inledning

2. Fakta

3. Tankar

4. Reaktioner

5. Avslutning

Nar man samtalar med klassen nar nagot svart intraffat finns det nagra saker man
speciellt bor tanka pa.

- Det ar viktigt att man ar tva personer som leder samtalet, varav minst en ar en
person som ar kand for eleverna.

- Man bor i férvag bestamma samtalsregler:

"Det som sags har stannar mellan oss i klassen." "Alla olika reaktioner ar tillatna."
"Ingen &r tvingad att yttra sig."

"Var och en skall tala for sig och fa prata till punkt."

- Beratta sa konkret som mojligt om det som intraffat.

- Ge eleverna gott om tid och mdjlighet att prata om sina kénslor och tankar.

- Samla avslutningsvis ihop intrycken och rekommendera eleverna att fortsétta
samtala med varandra. Forbered eleverna pa att det kan komma olika reaktioner
efter en tid och att detta ar fullstandigt normailt.

- Erbjud dig att finnas till hands nar sa behdvs.

- Erbjud samtal med kurator eller skolskoterska.

- Var under en tid observant pa olika reaktioner hos eleverna (se avsnittet om
olika sorgereaktioner hos barn).

21



Bilaga 3

KAMRATSTOD - DEBRIEFING

Debriefing &r nar en grupp samlas for att ga igenom de intryck och reaktioner som
man upplevt om man varit inblandad vid t.ex. dodsfall, olyckshandelse eller nagon
annan traumatisk handelse.

Vid debriefing bér man tanka pa féljande:

(o]

O OO

@]

Alla inblandade skall vara med.

Samtalet skall ske i néra anslutning till hAndelsen (dock ej samma dag).
Samtalet maste fa ta den tid som behovs. Ofta tar det 2 till 4 timmar.
Alla som ar narvarande skall kunna lita pa att det som séags inte fors
vidare till nAgon annan.

Samtalet kan ledas av en lamplig person pa skolan som har en god
kannedom om hur ett sddant samtal genomfors.

22



Litteratur

Andersson, Leif
Cullberg

Dyregrov, Atle
Ekevik, Steinar

Frankl, Viktor

Gustavsson, Lars m fl

Jacobsson, Lars m fl

Jonsson, S/Hagstrom, A En bro 6ver morka vatten

Kallenberg, Kjell
Kubler - Ross
Larsson, Richard
Lewis, CS
Lindfors, Karl-Erik
Pohl, Peter

Skeie, Eyvind

Tamm, Maare

Gud, varfor sover du? EFSforlaget
Kris och utveckling Natur och kultur
Barn i sorg/Katastrofpsykologi

Skolan och elever i sorg

Livet maste ha en mening Natur och kultur

Barn i krig Verbum

Om sjalvmord Rabe'n & Sjogren
Cordia

Livsaskadning i kris Doxa

Ddden Rabe'n & Sjogren

En hand att halla i Bonnier fakta

Anteckningar under dagar av sorg Libris

Medménniskan i kris Verbum

Jag saknar dig, jag saknar dig

Sommarlandet EFSforlaget
Barnet och ddden Esselte studium

23



Musik

J S Bach Air (Beppes go'nattvisa)
J S Bach Sinfonia
Antonio Vivaldi Largo

Largo cantible (fran konsert D La Pastorella)

Edvard Grieg

Varen

Leo 'n Boellmann

Prie're a Notre-Dame Sergej Rachmaninoff Vocalise

Lars-Erik Larsson

Romans ur Pastoralsvit Forspel till Forkladd Gud

Oskar Lindberg

Gammal fAbodpsalm

Duke Ellington

Heaven Almighty God

Paul Simon

Bridge over troubled water

Andersson/Ulvaeus

Chess
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Dikter

Jag har hallit en fagel fageln trodde mina hander var ett bo.
Jag har hallit i en fagel det &r svart att tro.
Fagelhjartat slog och slog 6gat glanste

svart som vatten. Pl6tsligt rés den till och dog.
Sen kom mdrkret stjarnorna och natten. (Barbro Lindgren)

Grat inte for att jag ar dod jag finns inom dej alltid. Du har min rést den finns i dej
den kan du hdra nér du vill. Du har mitt ansikte min kropp. Jag finns i dej.

Du kan ta fram mej ndr du vill allt som finns kvar av mej &r inom dej.

Sa ar vi jamt tillsammans. (Barbro Lindgren)

Om bland tusen stjarnor nagon enda ser pa dig

tro pa den stjarnans mening, tro hennes 6gas glans.

Du &r icke ensam. Stjarnan har tusen vanner,

alla pa dig skada, skada for hennes skull. Lycklig du ar och séll.
Himlen dig har i kvéll. (C J L Almqgvist)

I bland liksom hejdar sig tiden ett slag
och nagonting alldeles ovéantat sker.
Vérlden foréndrar sig varje dag
men den blir aldrig densamma mer. (Alf Henriksson)

Vid himmelens grind
Vid himmelens grind déar blaser en vind frAn narmaste stjarna sa sval mot din
kind. Vid himmelens port star tofflor i rad, nar barfota anglar gar moin
promenad. | himmelens sal &r vaggarna bla. Dar leker Var Herre tittut med de
sma.Vid himmelens grind dar blaser en vind fran narmaste stjarna sa sval
mot din kind. Vid himmelens port star tofflor i rad, nar barfota anglar gar moln

promenad. | himmelens sal ar vaggarna bla. Dar leker Var Herre tittut med de
sma.

Det &r vackrast nédr det skymmer.
All den kérlek himlen rymmer ligger samlad i ett dunkelt ljus 6verjorden,

Over markens hus.

Allt ar 6mhet, allt & smekt av hander. Herren sjalv utplanar fjarran strander. Allt ar néra, allt ar
langt ifran. Allt ar givet

manniskan som lan.

Allt ar mitt, och allt skall tagas ifran mig, inom kort skall allting tagas ifran mig. Traden, molnen,
marken dar jag gar. Jag skall vandra ensam - ensam utan spar.
(ur Kaos 1919)
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