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Bilaga 1: Arendegéng vid utredning av eventuell krdnkning och diskriminering.



Forord

Vi vill underlatta vart gemensamma arbete for att framija lika rattigheter och
mojligheter f6r de elever som delta i verksamheten oavsett kdn, etniskt tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell 1aggning, dels
férebygga och férhindra trakasserier.

Vi vill verka for att enhetens arliga plan blir ett levande dokument f6r elever och
personal.

Vi férutséatter att den personal som arbetar pa enheten hanterar uppgifterna i enlighet
med vad vi gemensamt inom enheten beskriver i planen. Det innebér bl.a. att hantera
uppkomna handelser och konflikter pa ett professionellt satt. Vidare ingar i personals
arbetsuppgift att aktivt medverka vid upprattande av planen, att delta i kompetens-
utvecklingsinsatser enligt denna och att medverka vid utvardering och upprattande
av den arliga planen.

En férutsattning for att elev skall ma bra i skolan, kunna arbeta och visa resultat ar att
vi beaktar och anvander oss av planens syften, rad och anvisningar i vart I6pande
arbete. Ett stort ansvar vilar alltsa pa den personal som i det dagliga arbetet méter
elever och elevgrupper.

En elev har rattighet att slippa krédnkningar och ett eget ansvar att sjalv agera sa att
andra inte krénks. Den elev som utsatts for krankning eller ser nagon utsattas for
krankningar skall kontakta personal eller rektor. Det férvantas ocksa att elever tar
ansvar och uppmarksammar personal pa miljéer eller aktiviteter dar elev kan riskera
krankningar.

Vardnadshavare uppmanas att vara oss behjalpliga och meddela skolpersonal om
det kommer till vardnadshavares kdnnedom att nagon elev blir krankt.

Umeé 2009-10-15

Ewa Larsson Eva Salander
Rektor Rektor



Likabehandlingsarbete vid Hagaskolan

Styrdokumentet f6r likabehandlingsarbetet vid Hagaskolan heter Styrdokument for
likabehandlingsarbetet vid Hagaskolan.

Det bestar av tva planer: Likabehandlingsplanen som skall motverka krankningar
som harrér till diskrimineringsgrunderna och Den arliga planen som skall férebygga
krankningar som ej harrér till diskrimineringsgrunderna. Planen skall arligen férnyas.

Hagaskolans vision for likabehandlingsarbetet

Samspel mellan olika individer &r en grundférutsattning for allt larande i livet.

Enligt For- och grundskoleférvaltningens verksamhetsplan fér 2009-2011skall vi ha

“en skola dér det &r alla barn- och ungdomars rétt att kdnna sig trygg (Kf), respekterade,

sedda och hérda bekréftas’, vilket innebdr att:

e barn- och ungdomar i fértroendefulla relationer erévrar kunnande om demokrati, utvecklas
och l&r

e det rader nolltolerans mot all diskriminering och annan krénkande behandling (Kf)

e alla férskolor och skolor arbetar efter en vél férankrad likabehandlingsplan (Kf)”

(For- och grundskoleférvaltningens verksamhetsplan for 2009-2011)

Elevers ratt till stod

e De som av fysiska, psykiska eller andra skal behdver sarskilt stdéd for sin
undervisning ska fa detta.

e Stddet ska utformas med hansyn till barnets egna behov och férutsattningar.

e Samtlig personal har ett ansvar att férhindra att ett barn/elev far illa.

e Om ett barn/elev upplever sig diskriminerad eller krankt bér hon/han eller
dennes vardnadshavare kontakta mentor, rektor eller skolans elevvardsteam.

e Det som avgér om en handling ar krankande eller oénskad &r den kranktes
upplevelse av handelsen.

e Personal som den krankte kontaktar skall ta elevens synpunkter pa allvar och
skyndsamt vidta nédvandiga atgarder for att utreda och férhindra att det sker
igen.



Ansvarsfordelning

Rektors ansvar
Rektors ansvar ar enligt lag att:

Sakerstalla att all personal, alla barn/elever och vardnadshavare kanner till att
diskriminering och krankande behandling inte ar tillaten i verksamheten.
Bedriva ett malinriktat arbete for att framja barns och elevers lika rattigheter
samt att motverka diskriminering p.g.a. kén, etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell I1&ggning eller funktionshinder samt krénkande
behandling, kénsdverskridande identitet/uttryck och alder.

Uppratta, utvardera och revidera Styrdokument fér likabehandlingsarbetet
vid Hagaskolan. varje ar, i samarbete med personal, barn / elever och
vardnadshavare.

Skapa och félja rutiner for utredning, atgarder och dokumentation av
diskriminering och krankande behandling.

Ingripa konsekvent om diskriminering eller krankande behandling
forekommer, se till att utredning gérs och att atgarder vidtas.

Anmalan gors till polis och socialtjanst vid behov.

Personal
Det ar larare och annan skolpersonals ansvar att:

Elever

Forebygga och férhindra diskriminering och krankande behandling.
Motverka direkt och indirekt diskriminering.

Utreda och vidta atgarder mot diskriminering och krankande behandling.
Ifragasétta och reflektera dver de normer och varderingar som han/hon
férmedlar genom sitt yrkesutévande och strava efter likabehandling.

Det ar elevens ansvar att:

Folja skolans likabehandlingsplan och trivselregler.

Patala diskriminering och annan kréankande behandling.

Paverka genom inflytande och ansvar gallande arbetsmilj6, undervisningens
utformning och innehall.



Allmanna atgarder

Upprattande och utvardering av plan for likabehandling

Mal

e Likabehandlingsarbetet ska framja barns och elevers lika rattigheter, motverka
diskriminering p.g.a. kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
sexuell laggning, funktionshinder, krdnkande behandling samt kénsdverskridande
identitet eller uttryck samt alder. (Diskriminering p.g.a. alder ar ej tillamplig i
utbildningssektorn.) Planen ska vara enkel och levande vilket innebar standig
férnyelse.

Aktiviteter for att na malen

Uppfdljning och utvardering av den arliga planen och likabehandlingsplanen
ska redovisas i den arliga kvalitetsredovisningen enligt férordning (1997:702)
om kvalitetsredovisning inom skolvasendet, andring (2006:279).

Utvardering av den arliga likabehandlingsplanen sker fére
kvalitetsredovisningen, dock senast 20 juni.

Ny arlig plan for likabehandling skrivs vid lasarsstart, dock senast 31 augusti.
Likabehandlingsgruppen skall traffas regelbundet f6r att férebygga
krankningar och diskrimineringar genom kartlaggning, utredning och
uppfdéljning. Tid ska schemalaggas varje vecka fér medlemmarna i
likabehandlingsgruppen for att detta ska vara méjligt.

All personal skall férebygga krédnkningar genom att ingripa, utreda och
dokumentera.

Ansvar

Rektor ansvarar for att tid avsatts till uppféljning och utvardering.
Likabehandlingsgruppen utvarderar och féljer upp den arliga planen for
likabehandling.

Var och en i personalen ansvarar for att den arliga planen fér likabehandling
efterlevs.



Information

Mal

Att férmedla kunskap om skolans likabehandlingsarbete sa att alla kanner till sina
skyldigheter och rattigheter avseende diskriminering och krdnkande behandling.
Att planerna ar kanda hos all personal, barn/elever och vardnadshavare.

Att planerna publiceras via skolans hemsida med méjlighet till utskrift.

Personal, barn/elever och vardnadshavare informeras om var planen kan hittas pa
hemsidan.

Aktiviteter for att na malen
e Styrdokument fér likabehandlingsarbetet vid Hagaskolan 1aggs ut pa skolans
hemsida.
e Information och utbildning i ordningsregler och lagtext ges till personal av
rektor och till nya elever av mentorer.
e Information om likabehandlingsarbete ges vid féraldrarad, féraldraméte,
elevrad samt klassrad.

Tidpunkt
e Arligen vid lasars/terminsstart dock senast den 20 september och den 20
januari.

Ansvar

Rektor ansvarar for utbildning av personal.

Mentorer ansvarar fér utbildning av elever.

Mentorer ansvarar for att information om detta gar ut till vardnadshavare.
Ansvaret for att lasa planerna ligger pa individen.



Kartlaggning/nulagesbeskrivning

Mal

Att fa kunskap om férekomst av diskriminering och krankande behandling for att
kunna vidta relevanta atgarder.

All personal skall arbeta for att férebygga diskriminering och krdnkande behandling.

Aktiviteter for att na malen

e Trivselenkaten fylls i och utvarderas varje termin.

e Trygghet och trivsel tas upp pa utvecklingssamtalen varje termin.

e Skolskéterskan tar upp fragor om trygghet och trivsel pa halsosamtalet i
arskurs 7.

e Matningar terminsvis avseende krankningar och diskriminering.

e Att sammanstéalla och analysera incidentrapporterna fér att fa kunskap om var
hot och risker finns pa skolan.

e Att utbilda personalen i vardegrundsfragor.

Tidpunkt

Utvecklingssamtalen sker en gang per termin.

Skolskéterskan har halsosamtal under arskurs 7.

Matningar sker en gang per termin fyra veckor efter terminsstart.
Sammanstéllning och analys av incidentrapporterna sker veckovis.
Fortbildning av personal se specifika atgarder.

Trivselenkaten fylls i och utvarderas varje termin.

Ansvar

Rektor ansvarar for
e att analys gors av trivselenkat, matningar och incidentrapport.
e att organisera skolans likabehandlingsarbete.
e att anordna fortbildning i vardegrundsarbete.

Likabehandlingsgruppen ansvarar for
e att kartlaggning av krankningar och diskriminering f6ljs upp

Mentor ansvarar fér
e att trygghet och trivsel tas upp pa utvecklingssamtalen.
e att trivselenkaten fylls i.



Uppsikt/upptackt

Mal
Att arbeta systematiskt fér att upptacka och férhindra diskriminering och krankning.

Aktiviteter for att na malen

e Alla elever far fylla i en trivselenkat som analyseras.

e Att det finns vuxna i korridorerna och i matsalen som ingriper vid
diskriminering och krankningar.

e Kompisstddjare i varje klass.

e Utbildningsplan fér kompisstddjare.

e Klassrad genomférs en gang i veckan dar fragor avseende arbetsmiljo,
krankningar och diskriminering tas upp.

Tidpunkt
e Kamratstddjare skall utses senast den 18 september 2009.
e Trivselenkaten skall fyllas i en gang per termin.

e Ovriga aktiviteter skall ske fortldpande under lasaret och utvarderas tva
ganger per lasar.

Ansvar
Rektor ansvarar for:

e att det finns vuxna i korridorer och matsal fér att kunna ingripa vid
diskriminering och kréankningar.

Likabehandlingsgruppen ansvarar for:
e att utbilda kompisstddjarna.
e att kompisstddjarna har regelbundna traffar.
e att genomféra GBM-samtal vid krankningar.

Mentorer ansvarar for:
e att klassrad genomférs en gang i veckan dar fragor avseende arbetsmiljo,
krankningar och diskriminering tas upp.
e att utse kamratstddjare senast den 18 september 2009.



Specifika atgarder
Koén

Mal

| var verksamhet ska var och en oavsett kén fa lika bemétande, uppmarksamhet och
uppmuntran. Var och en ska ges lika tid och lika stort utrymme.

Ingen skall utsattas f6r sexuella trakasserier och krdnkande behandling.

Hagaskolans personal skall strava efter att 6ka sin medvetenhet om egna attityder,
varderingar, bemétande och férhallningssatt sa att de kan vara goda forebilder for
barnen/eleverna.

Aktiviteter for att na malen
¢ Dialog kring olika jamstalldhetsfragor skall ske i organiserad form genom
temadag varje ar. | 6vrigt genom spontana forum och dagar med riktat
innehall.

e Kunskaper och erfarenheter géallande jamstalldhetsarbete skall samlas in och
spridas inom skolan via skolans jamstalldhetsombud

e Personalen observerar varandras lektioner for att kartlagga kbnsmonster i
klassrummen.

Tidpunkt
e Temadag bér genomféras under varterminen.
¢ Information och utbildning i jamstéalldhetsfragor sker fortldpande.

Ansvar
e Rektor skall erbjuda utbildningstillfallen till personalen.
e Personalen skall vara goda féredémen.

e Jamstélldhetsombud skall ge information.
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Sexuell laggning
Mal

Pa Hagaskolan skall var och en kunna kénna sig trygga oavsett sexuell 1aggning. Har
avses aven kénsdverskridande identitet eller uttryck. Skolans personal ska arbeta
utifran ett normkritiskt perspektiv. "Att arbeta normkritiskt handlar om att véanda pa
perspektiven och istallet belysa och ifragasatta de normer som goér att vissa
méanniskor anses "normala” och andra "avvikande™'. Diskussioner om sexualitet och
samlevnad skall foras pa ett respektfullt satt.

Aktiviteter f6r att na malen
e Fortbildning av personal inom HBTQ (homo, bi, trans, queer).
e Utifran barnens alder och mognad sker samlevnadsundervisning,
varderingsdvningar och samtal.

Tidpunkt
e Fortbildning av personal inom HBTQ sker senast en manad innan
undervisning om detta ska ske.
e Diskussioner kring sexualitet och samlevnad skall ske kontinuerligt under aret.

Ansvar
e Rektor skapar tid for fortbildning.
e Pedagoger genomfdr sex- och samlevnadsutbildning med eleverna.

! Karolinska Institutets folkhalsoakademi 2009.http://www.folkhalsoguiden.se. 2009-11-09, kl.16.00.
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Etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning

Med etnisk tillhérighet menas att nagon tillhér en grupp av manniskor som har
samma nationella, etniska ursprung eller hudféarg.

Mal

| var verksamhet ska alla barn och vuxna oavsett etnisk tillhérighet, religion eller

annan trosuppfattning métas av samma férvantningar och krav och behandlas lika.

Alla medarbetare ska strava efter att 6ka sin medvetenhet om egna varderingar,
bemdtande och férhallningssatt.

Aktiviteter for att na malen
¢ Uppmarksamma och synliggéra olika religidsa hdgtider genom information.
¢ Ink6ép av multireligiésa almanackor till alla klasser.
¢ Information om vilka trosuppfattningar som finns.

Tidpunkt
e Ink6ép av almanackor till respektive klass senast 30 oktober.

Ansvar
e Rektor erbjuder utbildningstillfallen till personalen.
e Personalen ar goda féredémen.
e Personal uppméarksammar olika religiésa hogtider.
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Funktionshinder

Nar vi talar om funktionsnedsattning menar vi varaktiga nedsattningar sdsom ex
rérelsehinder, syn- och hérselnedsattning, orienterings —och kognitiva svarigheter,
dyslexi, ADHD samt allergier etc.

Mal

Att 6ka kunskapen hos elever och personal om olika funktionsnedsattningar. Alla
barn och vuxna ska oavsett funktionsnedsattning kunna vistas pa Hagaskolan och fa
det stéd som behdvs.

Brandlarm och skyltningen skall anpassas sa att alla oavsett funktionsnedsattning
kan utrymma skolan.

Aktiviteter for att na malen
o Att fysiska hinder pa skolan avhjalps vid renovering i samband
med horsel- och sarskolans inkludering.
e Att personalen far adekvat kompetensutveckling utifran olika
funktionsnedsattningar och dess behov.
e Att utrymningslarm och skyltning anpassas sa att alla oavsett
funktionsnedsattning kan utrymma skolan.

Tidpunkt
e Aitt fysiska hinder skall vara avhjalpta nar renoveringen ar klar.
e Att skyltning och larm skall vara anpassade till funktionshinder snarast, dock
senast i oktober.
o Att kompetensutveckling sker kontinuerligt under aret utifran behov.

Ansvar
Rektor och skolomradeschef ansvarar for:
e Att den fysiska arbetsmiljon i form av larm, skyltning och utomhusmiljé
anpassas for funktionshinder.
e Att skapa férutsattningar fér personal att fortbilda sig om
funktionsnedséttningar.
Personal ansvarar for:
e Att anmala brister i arbetsmiljén.
Elever ansvarar for:
e Att anmala brister i arbetsmiljén.
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Krankande behandling

Alla barn och vuxna pa Hagaskolan ska kadnna sig trygga. Om barn utsatts for
krankningar fran vuxna ar det extra allvarligt. Personalen bér darfor reflektera dver
sitt férhallningssatt och bemotande, samt reflektera dver vilka normer och varderingar
den enskilde férmedlar.

Mal

Alla barn och vuxna pa Hagaskolan ska kanna sig trygga.

Att all personal vet hur de ska agera och ingripa vid en krankning, bade mellan elev -
elev och vuxen — elev.

Aktiviteter for att na malen
e Att snabbt ingripa och utreda krankningar.
Att personalen utbildas i lagstiftning géllande krankningar och diskriminering.
Att var och en pa skolan ska félja gemensamma trivsel- och ordningsregler.
Att skolans likabehandlingsgrupp genomfér GBM-samtal.
Att trivselenkaten fylls i och utvarderas varje termin. (se bilaga ---)
Att det finns vuxna i korridorerna och i matsalen som ingriper vid
diskriminering och krankningar.
Att utbilda kamratstédjare.
e Att utbilda eleverna i skolans ordningsregler och likabehandlingsplan/arliga
plan.
e Att eleverna utbildas i etik och moral.

Tidpunkt
® Trivselenkaten skall fyllas i en gang per termin.
Kamratstédjare skall utses senast den 18 september 2009.
e Vuxna i korridor och matsal vid raster och maltider.
e Information och dialog kring ordningsregler ska ske varje termin.

Ansvar
Rektor ansvarar fér:
e att det finns mdjlighet f6r personal att finnas i korridorer och matsal.

Likabehandlingsgruppen ansvarar for:
e att genomféra GBM-samtal vid krankningar.
e att utbilda kompisstédjarna.
e att finnas som stéd fér mentorer vid utbildning i etik och moral.

Mentorer ansvarar for:
e att utse kamratstédjare senast den 18 september 2009.
e att eleverna utbildas i skolans ordningsregler och likabehandlingsplan/arliga
plan.
e att elever utbildas i etik och moral.

Eleverna ansvarar for:

e att efterleva skolans ordningsregler och likabehandlingsplan/arliga plan.
e att félja de riktlinjer man kommit dverens om gallande etik och moral.

14



Rutiner for utredning och dokumentation

Utredning

Vid kdnnedom om att kradnkning har eller kan ha intraffat ska uppgifter utredas
skyndsamt. Utredningen ska alltid ske med all méjlig hansyn till den utsatte och
dvriga inblandade. Utredningen bdr allsidigt belysa vad som intraffat och omfatta
bade den som blivit utsatt och den/de som utévat krankningen.

Vardnadshavare till barn/elever som ar inblandade (bade den krénkte och de som
krankt) ska informeras skyndsamt. Rutiner bér finnas om hur kommunikation ska ske
mellan rektor, personal, barn/elever och vardnadshavare nar krankningar misstanks,
upptacks eller anmaéls.

Om personal misstanks for krankning av barn/elev ska rektor ansvara fér
utredningen.

Pa var skola utreds krankningar enligt nedan:

Vid krénkningar och diskriminering anvander vi oss av en atgardstrappa och ett
flédesschema for att illustrera arendegangen. Atgardstrappan visar hur den enskilda
krankningen / diskrimineringen utreds, medan flddesschemat visar vilka
handlingsalternativ som finns.

Atgarder nar krankningar har intraffat:

Andra insatser

Beslut
Utredning
Upptackt
1. Upptackt

Vid kdnnedom om att krdnkning har eller kan ha intraffat ska uppgifter utredas
skyndsamt. Utredningen skall omfatta bade den som blivit utsatt och den/de som
utdvat krankningen. Incidentrapport lamnas till rektor och mentor informeras.

2. Utredning
Likabehandlingsgruppen genomfér samtal med de inblandade enligt GBM-metoden.
Vardnadshavare till barn/elever som ar inblandade (bade den krénkte och de som
krankt) informeras skyndsamt.

3. Beslut
Vid allvarligare krankning, eller om krankningen inte upphor kallar rektor till
elevvardskonferens. Vid allvarliga krankningar skall ett individuellt atgardsprogram
skrivas som beskriver nuvarande situation, malsituation och vilka atgarder som
behdver vidtas for att na malet.

4. Andra insatser
Vid varje enskilt fall bér en bedémning géras av hur allvarlig krénkningen ar, om
anmalan till socialtjansten eller polis ska géras och om skolan behdéver ta hjalp av
andra insatser som t.ex. Elevhalsan.
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Uppfoéljning och utvardering

Varje handelse ska fdljas upp. Alla inblandade ska komma till tals i uppféljningen.
Uppfdéljningen bér inledas med ett samtal med den som varit utsatt, darefter sker
samtal med 6vriga inblandade. Uppféljningen bér innehalla en utvardering av
utredningen, atgarderna och dokumentationen samt géras inom rimlig tid.

Vad gjorde skolan bra, vad kunde géras battre och nadde skolan malet med de
vidtagna atgarderna.

Pa var skola foljer vi upp och utvarderar varje enskilt fall enligt nedan:

Se bilaga 1, "FI6desschema fér arendegang vid utredning av eventuell krankning och
diskriminering”. Vid handelser dér incidentrapport har skrivits féljer
likabehandlingsteamet upp handelsen.

Dokumentation
Varje misstanke om krankning ska utredas och dokumenteras, varje atgard mot
krankningar ska dokumenteras och uppféljningen av varje fall ska dokumenteras.

Pa var skola dokumenterar vi utredning, atgarder och uppféljning enligt nedan:
All dokumentation gallande likabehandlingsérenden skall ske skyndsamt. Den
dokumentation som skall géras ar féljande:

e Incidentrapport skrivs i samband med att en handelse sker som bryter mot
skolans normer och svensk lagstiftning.

e Genomférda GBM-samtal dokumenteras och lamnas till rektor.

e Uppféljning av likabehandlingsédrenden dokumenteras och lamnas till rektor.

o Atgardsprogram skall skrivas vid utvecklingssamtal/elevvardskonferenser.
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Bilaga 1

Arendegang vid utredning av eventuell krankning och diskriminering.
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